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IZJAVA

o odustanku od ugovora zakljucenog na daljinu

PODACI O TRGOVCU

Naziv:

ISCom d.o.0.

Adresa:

Karadordeva 12, T.C. “Danubius* lokal 156, 11300 Smederevo

Kontakt osoba za prijem obrasca:

Stojkovié Ivica

Telefon:

026/464-11-64

E-mail adresa:

servis@iscom.rs

PODACI O KUPCU

Ime i prezime:

Adresa:

Kontakt telefon:

E-mail adresa:

Kupac je saglasan da mu se novac vrati:

(zaokruziti zeljeni nacin)

1. postanskom uputnicom na adresu kupca

2. uplatom na bankovni ra¢un kupca

Broj bankovnog racuna i naziv banke:
(ako se novac uplacuje na bankovni racun)

PODACI O UGOVORU

Datum zakljucenja ugovora:

Datum isporuke robe kupcu:

Datum podnosenja obrasca trgovcu:

Broj fiskalnog isecka:

Naziv robe:

Razlozi za vracanje robe:
(kupac nije u obavezi da navede razloge)

Napomene:

Nakon prijema obrasca za jednostrani raskid ugovora, trgovac ¢e bez odlaganja poslati kupcu obavestenje o prijemu, zajedno sa
uputstvom za vracanje robe. Neposredne troskove vracanja robe snosi kupac. Kupac robu moze poslati kurirskom sluzbom ili
postom ili je moze vratiti licno. Kabastija i lomljiva roba moze se vratiti iskljuc¢ivo kurirskom sluzbom koja garantuje da ¢e roba

biti vracena neoSte¢ena.

SVO_] im potpisom na ovom obrascu kupac potvrduje, u skladu sa Zakonom o zastiti potroSaca:
da je saglasan da mu se novac vrati kad roba bude vracena trgovcu a da trgovac ima pravo da uskrati vra¢anje novca ako
utvrdi da je roba neispravna i da je uzrok te neispravnosti nepravilno/neadekvatno rukovanje kupca
® daje u obavezi da troskove vracanja robe snosi li¢no
® da je iskljuc¢ivo odgovoran za umanjenu vrednost robe koja nastane kao posledica rukovanja robom na naéin koji nije
adekvatan, odnosno prevazilazi ono sto je neophodno da bi se ustanovili priroda, karaktristike i funkcionalnost robe

"ISCom" d.o.0. ¢e podatke kupca koristiti samo u svrhu evidentiranja povracaja robe i nikada ih nece koristiti na neki drugi nacin,

niti ¢e ih ustupati tre¢im licima.

Potpis kupca



